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Formacao por Competéncias: A Experiéncia do
Curso de Engenharia Quimica do SENAI CETIQT
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Atualmente, o mercado buscaengenheiros com perfil mais humanistico e empreendedor,
além da formacao técnica de qualidade. Para atender essa demanda, as novas Diretrizes
Curriculares Nacionais focam na aprendizagem por competéncias. Essas novas diretrizes,
junto com a Metodologia SENAI de Educagédo Profissional, impulsionaram a adequagéo
da Grade Curricular do Curso de Engenharia Quimica do SENAI CETIQT. Hoje, ao
invés de disciplinas, tem-se unidades curriculares, que comtemplam competéncias,
técnicas e socio emocionais. A utilizagdo de metodologias ativas, que trazem casos
reais, aproximando a industria dos discentes, apresentou-se muito vantajosa, cativando o
discente e capacitando o profissional para o mercado de trabalho atual.

Palavras-chave: competéncia; metodologias ativas.

Nowadays, engineers jobs require human and entrepreneur characteristics along with
technical knowledge. To meet this demand, the new National Curriculum Directives
center in competences. These directives, in conjunction with SENAI Methodology for
Professional Education, provided a change in the SENAI CETIQT’s Chemical Engineering
Curriculum. Today, instead of disciplines, the course counts with curricular units, that
contemplate technical and social competences. The usage of active methodologies with
real cases, bringing proximity between the industry and the students, has proven very
efficient, captivating the student and capacitating the professional for the current job
market.

Keyword: competency,; actives methodologies.
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Introducdo

O mundo do trabalho exige, cada vez mais, profissionais
que dominem ndo sé o conhecimento técnico especifico de
sua atividade laboral, mas que também detenham capacidade
critica, que sejam inovadores, que saibam trabalhar em
equipe e solucionem, de forma auténoma e criativa, as agoes
desafiadoras surgidas em seu campo de trabalho?.

Pensando nessa formacdo, o SENAI iniciou, em
1999, a elaboracdo de um conjunto de métodos capazes
de subsidiar a formacdo com base em competéncias: a
Metodologia SENAI de Educagdo Profissional (MSEP).
Nesta Metodologia, primeiro ¢ tragado o Perfil Profissional,
que ¢ a descrigdo do que idealmente o trabalhador deve ser
capaz de desenvolver no campo profissional. Apos essa
identificagdo, é feito o Desenho Curricular dos cursos. O
docente, para desenvolver sua pratica pedagdgica a partir
desse Desenho Curricular, precisa planejar, organizar
e mediar Situacdes de Aprendizagens, favorecendo a
construgdo de conhecimentos ¢ o desenvolvimento de
capacidades que sustentam as competéncias explicitadas no
Perfil Profissional®.

O curso de Engenharia Quimica do SENAI CETIQT
ja& desenvolve seu curriculo e sua pratica docente a partir
dessa Metodologia e o objetivo desse artigo ¢ compartilhar
facilidades e dificuldades no desenvolvimento do curriculo
e da pratica docente, no curso de Engenharia. Em uma
primeira etapa serd detalhado a experiéncia da construcao
do Perfil Profissional, seguido pelo Desenho Curricular do
curso de Engenharia Quimica do SENAI CETIQ e, como
ultima etapa do processo, sera relatado a experiéncia do
planejamento e desenvolvimento da pratica docente, a
partir do desenvolvimento de Situagdes de Aprendizagem.

Resultados e Discussao

ORGANIZACAO CURRICULAR POR
COMPETENCIAS

As novas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para
a formacdo de engenheiros apresentam maior flexibilidade
quanto a grade curricular, mantendo uma formacao
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basica solida, mas permitindo a inser¢do da inovagdo
e do empreendedorismo, além de outras competéncias.
De acordo com a nova DCN a interdisciplinaridade e a
formacdo por competéncias sdo diretrizes para as novas
grades curriculares de engenharia'.

Neste sentido, e tendo ja experiéncia adquirida na
formagdo por competéncias no curso técnico, o SENAI
CETIQT, juntamente com o Departamento Nacional do
SENAI, em agosto de 2017 realizou um Comité Técnico
Setorial Nacional (CTS), reunindo representantes de
empresas, associa¢des, universidade e sindicatos, com
0 objetivo de adequar a grade curricular dos cursos de
engenharia quimica as novas demandas da inddstria. Um
perfil profissional para o engenheiro quimico foi discutido,
com base na DCN (2002) entdo em vigor e nas habilidades
e competéncias requeridas para o profissional de engenharia
no século XXI, conforme mostra a Figura 1.

Apartir deste perfil profissional, algumas competéncias
foram destacadas como: “desenvolver produtos da
industria quimica e correlatas, seguindo padrdes técnicos,
de qualidade, seguranga, saide e responsabilidade
socioambiental”. Cada competéncia originou atividades
do cotidiano do engenheiro quimico, e por consequéncia,
padrdes de desempenho que deveriam ser seguidos na
realizagdo destas atividades. Bascado nas atividades
e seus padroes de desempenho foram apontadas
capacidades técnicas e sociais, apresentadas nas Tabelas 1
e 2, a serem desenvolvidas pelo discente, com a mediagdo
do professor.

O conjunto de capacidades técnicas necessarias para
realizar determinada atividade compreende uma unidade
curricular do curso. Diferentemente da disciplina curricular,
a unidade curricular contempla capacidades que para serem
desenvolvidas dependem de conhecimentos contidos em
diferentes disciplinas, tornado o curso menos focado no
contetido e mais focado no desenvolvimento das habilidades
técnicas ¢ sociais. Esta metodologia procura desenvolver
as capacidades através de Situag¢des de Aprendizagem, que
simulam situagdes reais do cotidiano profissional, onde o
discente ird utilizar varios conhecimentos, para realizar
determinada atividade.
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Figura 1. Habilidades e competéncias do engenheiro quimico apontadas pelo CTS.
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Tabela 1. capacidades técnicas necessarias para o dimensionamento de processos quimicos

visando a determina¢do das cargas térmicas
trocadas entre o processo e as vizinhangas, para
a definicdo do consumo de utilidades frias e
quentes

¢ Definir os fluxos de entrada e saida dos sistemas
e processos que serdo projetados por meio
de aplica¢do do balango de massa em todo o
processo

4.1.2 Elaborando flu- |«
xograma de engenharia
do processo

Organizar equipamentos e elementos de acordo | ¢
com os fluxos operacionais, tendo em vista a
maxima eficiéncia do processo

CONTEUDOS FORMATIVOS
Elemento de Padrio de . _— .
A . Capacidades Técnicas Conhecimentos
Competéncia Desempenho
 Avaliar o impacto das caracteristicas dos fluxos i -
pac . . * Andlise de sensibilidade
de entrada e saida nas variaveis dos sistemas e . . .
~ . aplicada ao projeto de sis-
processos que serdo projetados
temas e processos
e Avaliar o impacto dos fendmenos fisicos,
quimicos e ou bioldgicos envolvidos nos . - .
. ~ . * Intensificacdo dos sistemas
sistemas e processos que serdo projetados . .
e processos aplicado ao di-
mensionamento do projeto
 Avaliar as operagdes estabelecidas no fluxograma
basico, com vistas ao dimensionamento dos
. equipamentos que irdo compor os sistemas e ~ ”
4.1.1 Considerando as quip d p * Integragdo energética e de
s processos o .
varidveis de processo utilidades de sistemas e
processos
4.1 Projetar Sistemas * Definir balangos de massa e energia no processo

Simbologias padrdo para o
projeto de sistemas e pro-
cessos

Arranjo das areas no fluxo-
grama

Simulagao de operagdo sis-
temas

(Fonte: Itinerario Nacional 2018).
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Tabela 2. Capacidades sociais, metodoldgicas e organizativas (SOM)
necessarias para o dimensionamento de processos quimicos

Capacidades Sociais, Organizativas e Metodolégicas

Capacidades Metodologicas
e Aplicar os aspectos de inovagdo em suas atividades
profissionais.

Capacidades Organizativas
e Aplicar os principios de organizagdo do trabalho
estabelecidos no planejamento e no exercicio de suas
atividades profissionais.
* Reconhecer o papel do trabalhador no cumprimento das
normas ambientais, de satide e seguranca.

Capacidades Sociais
* Interferir em situagdes de conflitos, buscando o consenso e
a harmonizacdo entre os membros de equipe.
* Posicionar-se com ética em relagdo a situagdo e contextos
apresentados.

(Fonte: Itinerario Nacional 2018).

A SITUACAO DE APRENDIZAGEM NO CICLO
BASICO

Em consonancia com o estipulado nas DCN, a
Metodologia Senai prevé o uso de metodologias ativas
para promover uma educagdo mais centrada no discente e
estimular sua autonomia. No curso de Engenharia Quimica
do SENAI CETIQT, a formagdo por competéncias vem
transcorrendo desde o inicio do ano de 2019. Sendo o
curso de Engenharia Quimica do SENAI CETIQT o
pioneiro na aplicacdo dessa metodologia conseguiu-se
identificar algumas limita¢des, fato que ja era esperado,
durante o desenvolvimento do processo de implementagao,
sendo a mais notdria, a dificil compreensdo ¢ aceitacdo
da metodologia por parte dos discentes. Numa geragdo
acostumada, desde a sua base no ensino fundamental e
médio, com o ensino tradicional, em que o professor ¢ o
detentor dos conhecimentos e o protagonista do processo de
ensino e aprendizagem, a proatividade e a criatividade foram
caracteristicas pouco encontradas no perfil desses discentes.

De forma a moldar os novos profissionais com
competéncias que vao além da formagdo tradicional,
o curriculo basico vem implementando atividades
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académicas que produzem a integracdo de conhecimentos
(interdisciplinaridade), a articulagdo de competéncias e a
valorizagdo de aspectos como resiliéncia, comunicagdo,
sociabilidade, lideranga e criatividade.

O curso de Engenharia do SENAI CETIQT utiliza
a aprendizagem baseada em investigagdo, os discentes
através da orientacdo e mediagdo dos docentes desenvolvem
habilidades para questionar problemas e criam caminhos
para gerar interpretagdes criticas e solugdes criveis. As
atividades sdo realizadas em grupo ou individual, sendo
normalmente, priorizadas as atividades em grupo, devido
ao desenvolvimento das competéncias ¢ habilidades
necessarias ao perfil do profissional do século XXI. Dentro
dessa perspectiva de aprendizagem por investigacdo,
durante o curso sdo utilizadas as aprendizagens baseadas
em problemas e as aprendizagens baseadas em projetos.
(Problem Based Learning e Project based Learning). A
primeira, cujo foco ¢ a busca das diversas causas possiveis
para a solugdo de problemas, é mais abrangente, podendo
ter diversas solugdes e aplicacdo de varias competéncias.
Enquanto a aprendizagem baseada em projetos busca uma
solugdo especifica para um determinado problema.

Dessa forma, utilizando o conjunto de metodologias e
abordagens educacionais o Curso de Engenharia Quimica
desenvolveu suas atividades e praticas apropriando-se dos
seguintes arcaboucos pedagodgicos:

Situagdo de Aprendizagem em Quimica Geral: seguindo
o novo desenho curricular, as aulas de Quimica geral,
antes divididas em teoria e pratica, foram redesenhadas
como uma unidade curricular unica, contemplando todos
os conhecimentos e capacidades que competem a essas
duas disciplinas. A nova contextualizagdo da atividade
colocou o discente em um cenario da realidade do
cotidiano de um engenheiro quimico, e eles comecgaram
a compreender a filosofia por trds da metodologia por
competéncias. E assim, progressivamente, a motivacao,
a curiosidade e a necessidade por aprender fazendo,
culminou na combinagéo de atributos suficientes para uma
aprendizagem significativa.

Role Playing Game e STEM Education: Na unidade
curricular que combina competéncias de Calculo, Fisica
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¢ Quimica, fez-se uso de um recurso para encantar os
discentes, onde professores desenvolveram uma situagéo
de aprendizagem que aplica uma avaliagdo formativa
constituida por um conjunto de “aventuras” (histdrias) no
formato de Role Playing Game (RPG). Para completar as
etapas dessas aventuras, sdo propostos certos desafios que
envolvem capacidades técnicas e conhecimentos criticos
das disciplinas envolvidas. Os desafios do cenario no
qual a aventura se passa visa preparar o discente para o
mercado atual.

Além de criar uma enorme motivagao nos discentes,
essa proposta esta centrada no conceito STEM Education.
O acronimo sintetiza as palavras Ciéncia (Science),
Tecnologia, Engenharia e Matematica e ¢ considerado
como um novo jeito de ensinar ciéncias. Aliar o RPG
com o STEM Education, colocou os estudantes no centro
do aprendizado, permitindo que eles questionassem,
interagissem e construissem as solugdes necessarias para o
mundo que eles precisavam “salvar”. Importante ressaltar
que dentro dessas abordagens, utilizam-se de ferramentas
para auxiliar os processos de desenvolvimento, sendo elas
Design Thinking, mapas mentais, mapas conceituais, que
orientam desde a escuta ativa, ideagdo, prototipagem e
entrega final auxiliando dessa forma os discentes no seu
protagonismo académico.

Com o mercado de trabalho  exigindo
interdisciplinaridade, o STEM/RPG tornou possivel
observar as hard skills e estimular as capacidades socio
emocionais (soft skills) ao longo de toda a historia. Os
discentes foram divididos em quatro grupos e a narrativa
da aventura envolveu objetos fisicos (diarios de viagem
e mapas impressos), slides com imagens das paisagens e
musica para criar a ambientacao necessaria.

Conclus@o

Observou-se, que a utilizagdo da nova metodologia teve
resultados positivos na formagao dos novos profissionais de
Engenharia Quimica. Para o discente, ficou muito evidente
a importancia dos conhecimentos trabalhados em sala de
aula, mesmo para as disciplinas do ciclo basico, uma vez
que ficou evidenciado a aplicagdo desses conhecimentos
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em situagdes reais. Dessa forma, além das competéncias
e habilidades inerentes do profissional da engenharia
quimica, foram desenvolvidas também as chamadas sof?
skill, ou seja, caracteristicas como lideranca, tomada de
decisdo, trabalho em equipe e relacionamento interpessoal,
formando assim, um profissional completo.

A adesdo dos discentes a essa metodologia vem sendo
construida de forma positiva ¢ ja se observa uma mudanga de
mindset no grupo, mostrando que houve o desenvolvimento
de proatividade na busca das competéncias técnicas e
socioemocionais, por entender-se como protagonista e
gestor de sua propria carreira.

Referéncias

1. MINISTERIO DA EDUCAGAO/CONSELHO NACIONAL
DE EDUCAGCAO. Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso
de Graduacao em Engenharia. Parecer Homologado. publicado
no D.O.U. de 23/4/2019, Secao 1, Pag. 109. PROCESSO N°:
23001.000141/2015-11

2. SENAL Planejamento dos processos de ensino e aprendizagem.
Brasilia: Departamento Nacional, 2018.

3. SENAI Metodologia SENAI de Educagéo Profissional. Brasilia:
Departamento Nacional, 2019.

4. SENAI-DN. Itinerario Nacional de Educagio Profissional SENAI-
Area Quimica. Brasilia, 2018.

5. BACICH, L. MORAN, J. Metodologias ativas para uma educagao
inovadora: uma abordagem teorico-pratica. EditoracPenso, Porto
Alegre, 2018.

André L. C. Simées, Cldudia
de Abreu, Josie C. Barbosq,
Leticia Q. Pereira, Marta C.
Picardo & Tanise M. Flores®

Centro de Tecnologia da Industria Quimica e Téxtil
do SENAI (SENAI CETIQT/RJ). Departamento de
Engenharia Quimica

*E-mail: tmflores@cetiqt.senai.br

Revista Processos Quimicos 87



Artigo Geral 7

88



